Naar meer
differentiatie en diversificatie
in de zorg

Herwig Teugels

13 november 2018




Woonzorg Dec. 2017
ROB/RVT 16.535
Serviceflats 1.642
Dagverzorging/centrum 180 + 200
Kortverblijf 13
Herstelverblijf 35
Gezinszorg 1.200.000

T

Semi-internaat 1.397

Brussels aanbod

Woonzorg

Handicap Internaat en OBC 597
Dagcentrum 840
Tehuis (niet) werkenden 585
Begeleid wonen 175

Psychiatrie Beschermd wonen 32

Geintegreerd wonen 11

PVT 229

Beschut wonen 560

Ziekenhuizen . 8597

Psychiatrie (A,K,T,IB) 1.569

Ziekenhuis




Verwachtingen van de gebruiker
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Ik beslis zelf wel

Betaalbare kwaliteitsvolle zorg

Vraag naar aangepaste zorg- en ondersteuning op maat
Rekening houden met de culturele achtergrond (cultuursensitief)
Zorg kort bij huis, tenzij voor zeer gespecialiseerde zorg

Liefst niet overnachten: daghospitalisatie

Z0 vlug mogelijk naar huis

Bij zwakke mobiliteit: zorg/ondersteuning aan huis (arts, kiné, kapper,
boodschappen...)

Graag vertrouwde gezichten
Z0 lang mogelijk thuis/vertrouwde omgeving

Residentieel is laatste optie

Vlaanderen
erbeelding werkt

brussel



Een buurtgerichte geintegreerde

en integrale benadering
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* Leefbare
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* Variatie aan
woonvormen
(met zorg)
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Inclusieve benadering

Fig 1. Conceptual framework for people-centred and integrated health services

Other
gamily sectors:
Health

Service : : education,
sector: delivery: \ sanitation,
governance, networks, social assistance,
financing & facilities &

labour, housing,
resources practitioners environment

& others




Aangepast thuis wonen

Woningaanpassing

Centre d’Adaptation du Logement Bruxelles
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Aangepast thuis wonen

Valpreventie




Aangepast thuis wonen

Kleinere aanpassingen/hulpmiddelen
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Aangepast thuis wonen

Assistieve technologie




Aangepast thuis wonen

Aangepaste woonomgeving .

Oversteek M. Grinerstr // 2an

Stnwg op Gent:

- Aan beide zljde drempels

- Lantaam in midden zebra
Oversteek Strwg op Gent: Oversteken M.Pfeifferstr/Stn;
- Wateriolk in looproute 0p Gent/R Stjnsstr:
- Stoeprandveriagingen naast - 4x niet drempelloos.
het zebrapad - waterkolk in zebra

RSpnastr: W8 20006 TACK: R.Stjnsstr. NR 74:
reclame op looprou Verzakking
awarshelling mgmot

Oversteek R. Stjnsstr:
Niet helemaal verlaagd

i

merﬁt& 1 Meonekensﬁeln
n overzijde par
2ebra gt haif p parkeenak

Oversteek met B.
Pironlaan mes:
Stoeprandveriagingen
maar schuin over.

In te grote dwarshelling.

-Bij Oversteek tramspoor

drempel +/-7cm Lp.v.max2cm

+ afgesch rand

De Koninckstr: Trottolr stopt Daringin: De Koninckstr bij de school: ~ ~ Begljnenstr NR 178: doorgang
Lh.v. NR 40, men kan het Inwerphoogte brievenbus i groentenidriiel > 11s, tnpae
trottoir drempelioos veriaten,  goot 1,50m, L.p.v. 90-1,20m hearshcling 10, max
maar aan de overkant het

trottoir niet drempelioos op

-_——

Jef Mennekensplein

Zeifde inrichting van de voetpaden

als in de Celideestraat, nl. betonkiin-

kers 15/15, ge leiding BS, donier-
Kes.

~ drempelioos gedeette te smal 2
heling a/d akarien te abrust T-spitsing De Koninckstr/

~ pasities op loogroie Tsplising De Koningsty/ Daringin:
Bovendien it ef cen putdeksel d - Daringin: geledelin oopt nuistaling :
midden op de waarschuwingsstrook D2 Konindstr. ydeidelljn loopt viak tussen 2 voedingswink Bagnahetr NRU100: paatis

~Kinkers opgebroken bij NR 19. 7 ontbreekt, stoeptegels liggen
a/d 21jde v/d van Kackstr. palen door Drempes stoeprand 4 om +

De Klinkers z1jn langs de kant i onregeimatig

fgeronde rand I.p.v. max 2 cm
van het troftoir opgestapeld ikt

fosng Caldemsr/Pemucit: . Parueict oo resloante
drempeliocs gedestte te smal  Edelwe!
Reling 3/ Shkanten te aorupt - oversmel iet drempelloos
- paaltjes op looproute - waterkolk op zebra
- dwarsheliing trottolr 8%
(L.p.v. max 2%)

De verkeerspaal moet
buiten de looproute
worden Ingeplant

(4]
Brigade e Piron:
Oversteek tramsporen niet - oversteek niet drempelioos
(max 2cm + afgesch rand)
- waterkolk op 2ebra

Gehandlcapten parkeerplaats

(max 2cm + afgesch rand)

() (=]

Begijnenstr Nissangarage:

- putdeksels ontbreken
- dwarshelling 5,7% (L.p.v. max
2%)

Let bij hersanieg o Ilwlirmng
obstakels en boomgaten




Wonen met zorg en ondersteuning

Differentiatie en diversificatie owyv

Veranderende huishoudens

Veranderende beleidskeuzes

Veranderende vraag

En toch

Naar meer inclusieve en
onzichtbare zorg
als aanvulling op de klassieke
structuren




Wonen met zorg en ondersteuning

Naar een gedifferentieerd residentieel zorgaanbod

Individueel wonen

Wonen in groep |
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Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: gestippeld wonen

Brussel

Lhivin

g

Groot appartementsgebouw
Initiatief Lhiving vzw

Opvang van mensen met HIV en
chronische aandoening
9 appartementen verspreid

Ingebed in een zo gewoon mogelijke
woonomgeving
Gemeenschappelijke aanloopplek

Psychosociale ondersteuning
Thuiszorgpartners
Samenwerking met ziekenhuis




Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: mix van doelgroepen

Brussel

Project Samenhuizen
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© SVM Architect

11 woningen (sept 2015)

Ouderen - PmH - Korsakov

3 ondersteunende diensten
Collectieve ruimte voor
ontmoeting, was, kook

2019: + 11 studio’s: studenten
en jongeren BJZ
Opengesteld naar de buurt
Verhuurd via SVK

Zorgverstrekking:
Professionals
Aanvullende thuiszorg en
mantelzorg
24-uurs aanwezigheid




Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: mix van doelgroepen

Sint-Jans-Molenbeek

Begijnenpassage

Achterbouw (sinds 2014)
Initiatief Zonnelied vzw
Nursing unit voor 25 PmH
Dagcentrum PmH
Dagopvang ouderen (Familiehulp)

Voorbouw (in progress)
14 woningen ouderen/PmH
Groepswonen dementerenden
Samenwerking met BGHM

Verbinding wonen en zorg
Ingebed in een zo gewoon mogelijke
woonomgeving
GLV: buurtgerichte invulling




Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: over Gemeenschappen heen

Evere Woonzorgcentrum Clivia

: : 3 X 10 wgl. WZC

Smt-]ozef51te Dementerenden

Vlaams erkend WZC op campus
GGC-erkend rusthuis

Evere Green cvba
17 assistentiewoningen
Privé-investeerder
Deels verhuurd via SVK

IM’"“ Aksent vzw
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S N A Lokaal dienstencentrum met
wijkgerichte aanpak




Wonen met zorgnoden

Enkele voorbeelden: met andere sectoren

Neder-Over-Heembeek

Project ADO Icarus

Dienst voor PmH
Vergunde aanbieder
Uitbouw LDC i.s.m. bib en
gemeenschapscentrum
Samenwerking stad Brussel:
woningen voor PmH
ADL-centrale, ook voor ouderen

Buurtgerichte aanpak
Project BuurtPensioen, getrokken
door vrijwilligers

Betrokkenheid WZC
Zorgknooppuntfunctie




Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: gebruiker en mantelzorger

Malle 43 studd
: studio’s voor zorgvragers
Huize Walden 15 appartementen voor

: ‘ mantelzorgers (ouder, partner, ...)

\ Verbonden aan bestaand initiatief:
genieten van voordelen zorgaanbod

[.s.m. De Ideale Woning

Ondersteuning volgens zorgnood
Oproepsysteem
Mantelzorgers kunnen deel van zorg
opnemen




Wonen met zorg en ondersteuning

Enkele voorbeelden: leegstand als opportuniteit

Brussel
Samenlevingsopbouw

Tiny House voor daklozen
SOB, CAW, Architectuur KU Leuven
Solidair mobiel wonen
Mobiele wooneenheden
Bewoners hebben ze mee gemaakt
Tijdelijke opvang

Woonbox
In leegstaande kantoorruimte
Mensen met bescheiden inkomen
Tot drie jaar lang verblijven
Sociale begeleiding

Deelnemen aan een Spaarsysteem




Aanvulling op bestaande aanbod
Grotere kans op participatie en inspraak
Flexibel inspelen op vragen
Op lijf van persoon met poly-pathologie
Uitstellen, vermijden, verkorten opname
Sterke inzet thuiszorg
Win-win door combinatie werkvormen

Sterkten

Zwakten

Kleinschaligheid
Financieel kwetsbaar: kosten-baten
Personeelsinzet
Afhankelijk van dynamiek van enkelen

Vermaatschappelijking van de zorg
Tijd is er rijp voor
Meer aangepast aan de lokale noden

Vlug realiseerbaar: budget, ruimte
Plaats voor vrijwilligers

Kansen

Bedreigingen

Nood aan schaalvergroting
Duidelijke identiteit is noodzakelijk
Vermarkting



Implicaties

Organisatorisch Personeelsinzet

Infrastructureel . .
Financieel




Besluit

Komen tot eenduidig
programmatie-
instrument

Buurtgerichte
benadering is de
toekomst: inclusief en
kleinschalig

Samenwerking staat
centraal: andere werk-
en organisatielogica

Combinatie zorg-

woonvormen en

technologie geeft
nieuwe mogelijkheden
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Home-Info

ING-Probis

Kenniscentrum WWZ-publicaties
VUB-Bas-studies

De Maesschalck et. al. (2014)

PHARE

FOD Volksgezondheid, Voedselveiligheid

www.heath.belgium.be

\Vlaanderen
erbeelding werkt

brussel
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