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L'HOPITAL DOIT-IL ETRE
ACCESSIBLE OU EXCELLENT?

IN DE TOEKOMST OPTEREN ABH-BVZ
VOOR EEN LAAGDREMPELIG

OF EXCELLENT ZIEKENHUIS ?



Le systeme hospitalier belge actuel pousse-
t-il au compromis entre accessibilité et ex-
cellence ? Inscrites dans UADN des hopitaux
belges, les valeurs dexcellence et dac-
cessibilité sont centrales dans la définition
stratégique d'offre de soins et d'accueil aux
patients. Est-ce que ces deux notions s'op-
posent ou sont-elles conciliables au sein
d'une méme institution ? Est-ce qu'un choix
doit étre fait ?

Les caricatures sont vite trouvées. Dun
coté du spectre, U'hopital de proximité, qu'il
soit urbain avec ses proxi-urgences et ses
polycliniques, ou couvrant un large territoire,
a laide dun hélicoptere par exemple. De
lautre, U'hopital tertiaire voire quaternaire,
accueillant (et centralisant) des patients
de tout le pays, voire au-dela, avec des

techniques innovantes mais aussi, parfois,
coliteuses.

La question que pose le congreés est tout sauf
anodine. Faut-il opposer les deux ? Ou les
marier de la maniere la plus harmonieuse ?
Dans le contexte que nous connaissons - les
mises en réseau, lintelligence artificielle,
les modifications dans les systéemes de
financement, la possibilité de recourir a la
publicité, la concurrence internationale - il
est plus que temps d'affronter cette question.
«Ou»ou«Et»?

Le Congrés de lAssociation Belge des
Hopitaux (ABH) du 19 juin prochain sera
loccasion d'échanger les points de vue avec
les orateurs présents et les acteurs du
secteur hospitalier belge.

Zoekt het huidige Belgische ziekenhuissys-
teem naar een compromis tussen toegan-
kelijkheid en excellentie? Volgens het DNA
van de Belgische ziekenhuizen staan ex-
cellentie en toegankelijkheid centraal in de
strategische definitie van het zorgaanbod en
het patiéntenonthaal. Zijn deze twee compo-
nenten strijdig met elkaar of zijn ze toch ve-
renigbaar binnen dezelfde instelling? Moet er
een keuze worden gemaakt?

Karikaturen worden al snel gevonden. Aan
de ene kant van het spectrum, het plaatse-
lijke ziekenhuis, of het nu stedelijk is met zijn
proxi-spoeddiensten en poliklinieken, of een
groter gebied bestrijkt, bijvoorbeeld met be-
hulp van een helikopter. En anderzijds, het
tertiaire of zelfs quartaire ziekenhuis, dat
patiénten uit het hele land, en zelfs daar-
buiten, verwelkomt (en centraliseert) aan de

hand van innovatieve, maar soms ook duur-
dere, technieken.

De vraag die gesteld wordt tijdens het congres
is allesbehalve onnuttig. Moeten we ons ver-
zetten tegen beide concepten ? Of moeten we
ze laten samensmelten op een harmonieuze
wijze ? In de context die we kennen - netwerk-
en, kunstmatige intelligentie, wijzigingen in de
financieringssystemen, het eventuele gebruik
vanreclame,internationale concurrentie - is het
de hoogste tijd om deze vraag te benaderen. “Of”
of “En"?

Het Congres van de Belgische Vereniging
der Ziekenhuizen (BVZ) van 19 juni is de ge
legenheid om van gedachten te wisselen met
sprekers en belanghebbenden uit de Belgi-
sche ziekenhuissector.




Programme

9:00-9:10 Introduction - Welkom Francis de Drée, Président ABH - Voorzitter BVZ
9:10-9:50 Les déserts médicaux - Medische woestijnen Maxime Morin (FR) - Directeur CH Roubaix
9:50-10:30 L'utilisation des outcomes comme vecteur dexcellence ~ Freterde Bey (NL) - Directeur van Santeon

Outcomes gebruiken als vector van excellentie

10:30-11:00 Coffee break

11:00-12:00 L’hopital dans la ville - Ziekenhuis in de stad Philippe Close - Bourgmestre de Bruxelles
& Wouter De Ploey- Directeur ZNA

12:00-12:30 L'hopital doit-il étre accessible ou excellent ?

Moet het ziekenhuis laagdrempelig of excellent zijn ? Jacques de Toeuf

12:30-14:00 Lunch

14:00-16:00 Break-outs

QUALITE & ACCREDITATION LEDIGITAL POUR FACILITER PRATIQUES DE SOINS AVANCES
KWALITEIT EN ACCREDITATION EXCELLENCE & ACCESSIBILITE? ETDEFIS RH
KAN DIGITAAL EXCELLENTIE EN GEVORDERDE ZORGPRAKTIJKEN

TOEGANKELIJKHEID FACILITEREN? EN HR-UITDAGINGEN

Pieter de Bey, Directeur Santeon

Denis Herbaux, CEO PAQS & Joost & Hildegard Hermans, HR Director
Baert, Algemeen Directeur AZKlina UZA

en Voorzitter Vlaams Instituut voor de

Kwaliteit van Zorg

Enovacom, SBIM, xperthis Eduard Portella, Antares Consulting







New |

HOSPITALS.bea changé et est devenue une plate-forme
en ligne interactive.

Un nouvel outil que nous avons lambition de faire évoluer
vers un outil de référence pour le réseau des hopitaux.

Cette plate-forme pourra également servir comme support
aux utilisateurs pour communiquer sur des évémenents ou
diffuser des offres d'emploi.

L'inscription au congres du 19 juin se fait via la plate-forme.
Inscrivez-vous et participer a cet outil innovant!

HOSPITALS.BE werdineen nieuw jasje gestokenenis
nu een interactief online platform.

Een nieuwe tool die de referentie moet worden voor het
netwerk van ziekenhuizen.

Dit platform zal niet alleen informatie verschaffen, maar zijn
gebruikers ook toestaan om zelf informatie te delen omtrent
evenementen en vacatures.

Deinschrijvingen voor het congres verloopen eveneens via
dit nieuw platform hospitals.be. Activeer dus zeker uw ac-
countomtoe te treden tot deze nieuwe community en om uw
aanwezigheid te bevestigen op het congres van 19 juni 2019

www.hospitals.be

SQUARE

Brussels Convention Centre
Glass Entrance

Mont des Arts/Kunstberg
B-1000 Brussels

+322 5151300
info@square-brussels.com

How to reach Square :
www.square-brussels.com
(Parking Albertine)

Accréditation Ethique et Economie
Accreditatie Ethiek en Economie

Traduction simultanée FR/NL/FR
Simultane vertaling FR/NL/FR



http://www.hospitals.be

ABH

L'Association Belge des Hopitaux asbl, fondée
en 1925, est la plus ancienne des fédérations
hospitalieresbelges.Elleregroupe lamajorité
desinstitutions de soins dans lestroisrégions
du pays. Elle ceuvre en concertation perma-
nente avec les autres fédérations hospital-
ieres belges, avec les universités et avec les
autorités publiques. Son objet est de diffuser
les connaissances, et de contribuer au déve-
loppement et au progrés des sciences hos-
pitalieres, en particulier par létude des
problémes de gestion et dorganisation in-
terne et externe des établissements de soins.
Elle agit notamment par la diffusion de publi-
cations, lorganisation dateliers, de congres
et de conférences thématiques.

Hospitals.be

BVZ

De Belgische Vereniging van Ziekenhuizen,
opgerichtin1925,is de oudste Belgische ziek-
enhuisvereniging. Zij overkoepelt de meer-
derheid van de verzorgingsinstellingen van
de 3 regio’s van het land. Zij werkt permanent
samen met de andere Belgische ziekenhu-
isverenigingen, met de universiteiten en de
openbare overheden. Haar doel is om de
kennis te vergroten en mee te werken aan de
ontwikkeling en de vooruitgang van de ziek-
enhuiswetenschappen, vooral betreffende
het beleid en de interne en externe organisa-
tie van de verzorgingsinstellingen. Zij zorgt in
het bijzonder voor de verspreiding van publi-
caties, de organisatie van werkateliers, con-
gressen en themaconferenties.

Het driemaandelijks tijdschrift van de Belgische Vereniging der Ziekenhuizen
Le magazine trimestriel de 'Association Belge des Hopitaux

ABH-BVZ

rue Dejonckerstraat 46

1060 Bruxelles - Brussel
+322 47739 26
belgian.hospitals@gmail.com
www.hospitals.be

facebook.com/abh-bvz

twitter.com/abh-bvz

Francis de Drée
Président/Voorzitter

Dirk Thielens
Secrétaire général/Secretaris generaal

Jean Stoefs
Trésorier/Penningmeester

Comité organisation du congres
Organisatiecomité van het congres

Francis de Drée, Dirk Thielens, Jean
Stoefs, Bart Van Daele, Muriel Pletsers,
Léna Guilbert, Isabelle Poplemont.
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