Toegang tot het systeem CyberLab is vereist om de afgenomen stalen aan de patiént te kunnen
koppelen. Een verantwoordelijk arts of bedrijfsarts moet zelf een account aanmaken om toegang tot

krijgen tot Cyberlab. Wij verzoeken artsen met aandrang om op voorhand een account aan te maken

en de toegang reeds te testen. Inloggen kan enkel via de itsme-app (geen token!).

Een arts kan voor zichzelf slechts voor één ziekenhuis een account aanmaken in Cyberlab. Indien een
arts een of meerdere ziekenhuizen wil laten toevoegen aan zijn account, dan vraagt hij dit via een mail
aan secr.inst@riziv-inami.fgov.be . In deze mail vermeldt de arts zijn naam, voornaam en
rijksregisternummer alsook een vermelding van het ziekenhuis, de gemeente en het RIZIV-nummer
van het ziekenhuis. Enkel via deze weg kan één arts worden gekoppeld aan meerdere ziekenhuizen.
Indien een directeur of een ander administratief profiel wil helpen bij de registratie van de testen, kan
er, mits akkoord van de verantwoordelijke arts en/of bedrijfsarts, een administratief profiel worden
aangemaakt. Deze persoon dient zelf een account aan te maken in CyberLAB. De verantwoordelijke
arts en/of bedrijfsarts (of de directeur met de verantwoordelijke arts in cc) dient tegelijkertijd ook
een mail sturen aan secr.inst@riziv-inami.fgov.be waarin deze de toegang bevestigt voor deze
persoon, met vermelding van het RIZIV-nr van de instelling. Enkel op basis daarvan kan het RIZIV de
account valideren en activeren. Een administratieve account geeft geen toegang tot testresultaten.
Een arts heeft alle rechten: registreren van de aanvragen en consulteren van de resultaten van zowel
patiénten als personeel. Andere gebruikers (niet-arts) kunnen enkel aanvragen registreren.

L'accés au systéme CyberLab est indispensable afin de relier les échantillons prélevés au patient. Pour
avoir accés au CyberLab, un médecin responsable ou un médecin du travail doit créer son propre
compte. Nous invitons instamment les médecins a créer un compte des a présent et a en tester la
fonctionnalité. La connexion n'est possible qu‘au moyen de I'application "ltsme" (pas de token!).

Un médecin ne peut créer pour lui-méme qu’un seul compte d’utilisateur dans Cyberlab et ce, pour un
seul hopital. Si un médecin souhaite ajouter un ou plusieurs hopitaux a son compte d’utilisateur, il peut
en faire la demande en envoyant un courriel a secr.inst@riziv-inami.fgov.be. Dans ce courriel, le
médecin mentionne ses nom, prénom et numéro de registre national ainsi que la dénomination, la
commune et le numéro INAMI de I'hopital a ajouter. Ce n'est que de cette maniére qu'un médecin
peut étre relié a plusieurs hopitaux.

Si un directeur ou un autre profil administratif souhaite aider a I'enregistrement des tests, un profil
administratif peut étre créé avec I'accord du médecin responsable et/ou du médecin du travail. Cette
personne doit créer un compte dans CyberLAB. Le médecin responsable et/ou médecin du travail (ou
le directeur avec le médecin responsable en cc) doit également envoyer un e-mail a secr.inst@riziv-
inami.fgov.be, confirmant I'acces pour cette personne et indiquant le numéro INAMI de l'institution.
Ce n'est que sur cette base que I'INAMI peut valider et activer le compte d’utilisateur. Un compte
d’utilisateur administratif ne donne pas accés aux résultats des tests.

Un médecin a tous les droits : il enregistre les demandes et consulte les résultats des patients et du
personnel. Les autres utilisateurs (non médecins) ne peuvent qu'enregistrer des demandes.




